INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2022

NILAI IKM RESPONDEN

JUMLAH : 1386 orang

JENIS : L=704

KELAMIN P =682

PENDIDIKAN : SDKeBawah = 7
SMP = 22

| SMA = 786
S1 = 532
S2 = 35
S3 = 4
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Periode
Januari - Maret 2022
GRAFIK
NILAISKM PER UNSUR PERTANYAAN =
Semms bmtansi PERICOE TANGGAL 01 Jan 2022 S0 31 Alw 2022
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. pijl 2022
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL AR SRE MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. PLAYANANC B ATU PINTU

_ Pembina Utama Muda
P. 19671224 198809

AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si




INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2022

NILAI IKM RESPONDEN

JUMLAH . 818 orang

JENIS : L=345

KELAMIN P=473

PENDIDIKAN : SDKeBawah = 2
SMP = 19

| SMA = 361

S1 = 402
S2 = 32
S3 = 2

Kategori Mutu Layanan

“SANGAT BAIK” Periode
April - Juni 2022

GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN =1
Seunm lmtus| FERIODE TANGGAL OF Apr 2022 5T 50 e 2027
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. , 536l 2022
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT SRE MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2022
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NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH : 500 orang
JENIS : L=254
KELAMIN P =246
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 2
SMP = 11
H SMA = 216
S1 = 251
S2 = 15
S3 = 5
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Peglode
Juli - September 2022
GRAFIK

NILAISKM PER UNSUR PERTANYAAN -
St Il FERIODE TANGGAL 01 1l 2022 57 40 Sup 2032
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. ) kKteer 2022
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT SRE MODAL DAN

Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2022

NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH ;445 orang
JENIS : L=225
KELAMIN P =220
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 1
SMP = 5
| SMA = 185
S1 = 244
S2 = 5
S3 = 5
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Peglode
Oktober - Desember 2022
GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN =
Seawn lnsturst FERIODE TANGGAL 01 Oct 3022 5D 31 Dee 2022

.
3
<
i LR} » - L . »” ™ L
. e

r

\ L/

Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. andari 2023
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL AR SRE MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
mbina Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2023
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NILAI IKM RESPONDEN
JUMLAH : 1014 orang
JENIS . L=531
KELAMIN P =483
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 4
SMP = 25
| SMA = 353
S1 = 613
S2 = 14
S3 = 5
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Fgpde
Januari - Maret 2023
GRAFIK

NILAISKM PER UNSUR PERTANYAAN
Sexme Instrons FERIODE TANGGAL OL faz 3021 S0 31 Mar 2025
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Apijl 2023
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT \ MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2023
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NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH ;390 orang
JENIS : L=225
KELAMIN P=165
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 2
SMP = 4
H SMA = 113
S1 = 265
S2 = 4
S3 = 2
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Periode
April - Juni 2023
GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN
Semus Leemausl PERIODE TANGGAL U1 A 3023 5710 30 Jess 2023
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. , 4 Jal| 2023
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT SRE MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
mbina Utama Muda




INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2023
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NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH ;1065 orang
JENIS : L=550
KELAMIN P=515
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 5
SMP = 20
| SMA = 348
S1 = 675
s2 = 14
s3 = 3
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Periode
Juli - September 2023
GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN
Semn lnstansi PERICOE TANGOAL 01 ful 2023 S0 20 Sep 2029
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Magetan 30 September 2023
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL AN =R MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2023
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NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH : 479 orang
JENIS : L=250
KELAMIN P=229
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 4
SMP =l
N SMA = 202
S1 = 261
S2 = 7
S3 = 1
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Periode
Oktober - Desember 2023
GRAFIK

NILAISKM PER UNSUR PERTANYAAN
S Lsstus FERIODE TANGOUAL 01 Oct 2005 S0 84 Dae 2023

T

Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Magetan 29 Desember 2023
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT SRE MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2024

\
NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH ;632 orang
JENIS : L=330
KELAMIN P =302
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 1
SMP =,
| SMA =240
S1 = 397
S2 = 15
S3 = 2

Kategori Mutu Layanan

“SANGAT BAIK” Periode
Januari - Maret 2024

GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN =1
Semus Instans PERIODE TANGOAL 01 fan 2004 5D 31 Mar 7004

[

Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Apijl 2024
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT \ MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU

AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda




INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2024

NILAI] IKM RESPONDEN
JUMLAH : 529 orang
JENIS : L=232
KELAMIN P=297
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 3
SMP = 5
L SMA = 164
S1 = 349
S2 = 7
S3 = 1
Kategori Mutu Layanan
“SANGAT BAIK” Periode
April - Juni 2024
GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN =
Semiua Instansi PERIODE TANGGAL 01 Age 2024 5D 28 Jun 2024

[

Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. ) BQi 2024
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPAL BT SSRENA MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, NARA B ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2024

\
NILAI IKM RESPONDEN
JUMLAH ;1252 orang
JENIS : L=649
KELAMIN P =603
PENDIDIKAN : SDKeBawah = 1
SMP = 8
| SMA = 669
S1 = 564
S2 = 9
S3 = 1

Kategori Mutu Layanan

“SANGAT BAIK” Periode
Juli - September 2024

\

GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN
Sexsia Instanss PERIODE TANGGAL 01 Jol 2024 S 30 Sep 2024

[

Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat.

Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Magetan 30 Se e(nber 2024
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPALABTINAESR MODAL DAN
4%, ATU PINTU

AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda




INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) MANDIRI
MAL PELAYANAN PUBLIK
KABUPATEN MAGETAN TAHUN 2024

NILAI IKM RESPONDEN

JUMLAH : 848 orang

JENIS : L=439

KELAMIN P = 409

PENDIDIKAN : SDKeBawah = 0
SMP =,

| SMA = 340

S1 = 482
S2 = 19
S3 =0

Kategori Mutu Layanan

tts A NG AT BAIK” Periode
Oktober - September 2024

GRAFIK

NILAI SKM PER UNSUR PERTANYAAN =
Semua Inslarsl PERIODE TANGGAL 01 Dot 2024 S/D 31 Dec 2024
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Terima kasih atas penilaian yang telah Anda berikan. Magetan 31 Desember 2024
Masukan Anda sangat berguna bagi Unit Kami, KEPALA-BTR7Sy MODAL DAN
Agar terus meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat. 45, ATU PINTU
AN

S. CONDROWATI, S.Sos, M.Si
- Pemblna Utama Muda



